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Informe consolidado de seguimiento

1 Gestión Estratégica Comercial

Fecha Programada: 10/07/2023 12:00:00 a. m. Fecha de ejecución: 10/07/2023 12:00:00 a. m.

Descripción:
se organizara portafolio de servicio para presentar propuestas de serviccios a empresas de la
region

Avance:
se esta generando la base de datos de las posibles empresas a contactor ofreciendo nuestros
servicios.

2 Gestión de la Productividad Administrativa y laboral

Fecha Programada: 08/08/2023 12:00:00 a. m. Fecha de ejecución: 08/08/2023 12:00:00 a. m.

Descripción:
La empresa cambia de domicilio a una zona mas comercial con el fin de aumentar sus ventas y
abarcar mas mercado darse a conocer en el municipio de maicao.

Avance:
Se realiza una estrategia de mercadeo por redes sociales dando a conocer la nueva direccion la
empresa estaba en una sitio bastante alejado de la ciudad y con restrinciones por seguridad. 
 Estamos trabajando en la publicidad y seguimiento de servicios para aumentar y fidelizar clientes
y por ende aumentar nuestras  ventas.

3 Gestión de la Productividad Operacional

Fecha Programada: 10/09/2023 12:00:00 a. m. Fecha de ejecución: 29/09/2023 12:00:00 a. m.

Descripción:
Se inicia en la empresa nuevos servicios como fumigacion jardineria. se participara en feria del
sena en el mes de septiembre dandonos a conocer en el sur de la guajira.

Avance:
se realiza una feria poniendo en conocimiwnto de la comunidad maicaera la empresa Podda
Express Soluciones y todos sus servicios lanzando una promocion con descuentos hasta del 20%
en la compra de dos servicios en adelante.

A futuro soñamos con una sucursal en Fonseca la Gujiara para ir expandiendonos en el
departamento.



4 Gestión de calidad

Fecha Programada: 28/09/2023 12:00:00 a. m. Fecha de ejecución: 28/10/2023 12:00:00 a. m.

Descripción:
Uso e implementacion de herramientas, maquinarias y equipo especializados para las ctividades de
jardineria.

Avance:
Nos permite brindar un servicio de calidad de acuerdo a los requerimientos del cliente o usuario
especificamente en las actividades de paisajismo, estetica y cuidado de plantas arboles y arbustos.

5 Gestión de la innovación / Desarrollo y sofisticación de producto

Fecha Programada: 28/09/2023 12:00:00 a. m. Fecha de ejecución: 30/11/2023 12:00:00 a. m.

Descripción:
Por medio del uso e implementacion de herranmientas digitales estamos estandanrizando los
procesos y haciendo control y seguimiento a la calidad del servicio prestado

Avance:
Nos permite tener una base de datos actualizada con la informacion e indicadores en tiempo real.

Se implementa virtual y manualmente  una encuesta de satisfacion del servicio prestado para
conocer las deficiencias o mejoras en la prestacion del servicio.

6 Gestión Financiera y Contable

Fecha Programada: Fecha de ejecución:

Descripción:

Avance:

7 Gestión Logística

Fecha Programada: Fecha de ejecución:

Descripción:
SE REALIZA EN LA EMPRESA TODA UNA DIMAMICA EN MERCADEO PARA ORGANIZAR LA BASE
DE DATOS Y DE ESTA MENERA CAPTAR MAS CLIENTES CON EL FIN DE AUMENTAR NUESTRAS
VENTAS

Avance:
ESTRATEGIA DE FIN DE AÑO CON CLIENTES NUEVOS Y ANTIGUOS ENVIANDOLES NUESTRO
PORTAFOLIO CON NUEVOS PRODUCTOS Y OFERTAS DE FIN DE AÑO.



8 Gestión de la transformación digital

Fecha Programada: 12/11/2023 12:00:00 a. m. Fecha de ejecución: 15/12/2023 12:00:00 a. m.

Descripción:
Por medio del uso e implementacion de herranmientas digitales estamos estandanrizando los
procesos y haciendo control y seguimiento a la calidad del servicio prestado

Avance:
Nos permite tener una base de datos actualizada con la informacion e indicadores en tiempo real.

Se implementa virtual y manualmente  una encuesta de satisfacion del servicio prestado para
conocer las deficiencias o mejoras en la prestacion del servicio

. Para este mes se participara en la feria de  emprendimeinto de la regional.

9 Gestión de la Sostenibilidad

Fecha Programada: Fecha de ejecución:

Descripción:

Avance:

10 Indicadores de Gestión

Fecha Programada: Fecha de ejecución:

Descripción:

Avance:

11 Gestión de la propiedad intelectual

Fecha Programada: Fecha de ejecución:

Descripción:

Avance:

12 Índice de productividad

Fecha Programada: Fecha de ejecución:

Descripción:

Avance:

13 Otro



Fecha Programada: Fecha de ejecución:

Descripción:
Otro seguimiento a indicadores propuestos

Avance:

14 Concepto final

Fecha Programada: Fecha de ejecución:

Descripción:

Avance: LA EMPRESA LOGRA UN CAMBIO DE DOMICILIO TRAYENDO COMO RESULTADO UNA
MAYOR ACOJIDA Y MAYOR PRESTACION DE SUS SERVICIOS TENIENDO UN AUMENTO EN
VENTAS, ADEMAS CON ESTRTAEGIAS QUE LE AYUDARON A POSICIONARSE EN EL MERCADO

15 Cierre de asesoría

Fecha Programada: Fecha de ejecución:

Descripción:

Avance: SE CIERRA LAS ASESORIAS CUMPLIENDO EL PLAN DE ACCION


